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System Broker wersja 5.1

System Broker to oprogramowanie zaprojektowane specjalnie z
mys$la o usprawnieniu pracy brokera ubezpieczeniowego. Przeznaczone
jest zaréwno dla matych jak i duzych biur brokerskich. Umozliwia
jednoczesng prace nawet kilkudziesieciu uzytkownikom. Baza danych
systemu ulatwia zarzadzanie informacjami dotyczacymi klientéw, polis,
pojazdéw, szkéd pogrupowanych w sposéb ulatwiajacy nawigacje i
szybkie odnalezienie potrzebnych informacji.
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System zawiera elementy workflow. Moze petni¢ funkcje
terminarza, ktéry po odpowiedniej konfiguracji klienta pocztowego
potrafi automatycznie wysyla¢ wiadomosci e-mail do brokeréow i
klientow zawierajace przypomnienia lub inne informacje.

Program Broker pozwala na sporzadzenie wielu uzytecznych w
pracy brokera zestawien i raportow, miedzy innymi raportu dla KNF,
zestawienia niezaptaconych skladek, wznowierr polis oraz szeregu
raportow operacyjnych i statystycznych przeznaczonych dla kadry
zarzadzajacej. Katalog dostepnych szablonéw raportéw liczy ponad 100
pozycji. Istnieje takze mozliwos¢ dotaczenia dodatkowych, wiasnych
szablonow dokumentéw, moga to by¢ wewnetrzne raporty programu
Broker, dokumenty Ms Excel, Ms Word czy odpowiedniki OpenOffice.

Mechanizmy wbudowane w program Broker pozwalaja
przygotowaé wzorce postepowan, ktére mozna zalacza¢ do polis czy
dzialafi zwigzanych z pozyskiwaniem nowych klientéw. Schematy
postepowan sa niezwykle uzytecznym narzedziem w przypadku pracy z
duza liczba klientow.
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1. Moduty systemu
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Baza danych

Konstrukeja bazy danych, na ktorej pracuje system Broker, pozwala
na gromadzenie i przetwarzanie duzej liczby informacji dotyczacych

polis, likwidowanych szkoéd, klientéw, zakladéw ubezpieczerr oraz
prowadzonej korespondencji. Kazda informacja wprowadzona do bazy -
dotyczaca m. in. polisy, klienta czy zakladu ubezpieczerr, moze by¢
wielokrotnie wykorzystywana i przetwarzana, co pozwala na duza
oszczednos¢ czasu.

Dodatkowo istnieje mozliwoé¢ dolaczania do bazy systemu plikéw
w dowolnym formacie (np. skany dokumentéw). Dzieki temu wszystkie
dane i informacje uporzadkowane sa tematycznie.

i#ll Rejestr klientéw - osoby prawne - Klinika Weterynaryjna PASZCZAK SA
Informacje dodatkowe Lista
Identyfikator: 100001 Mrwtazsny: | 124502005
Skrot nazwey: Faszezak
Fetna nazwa: Klinika Weterynangna PASICIAK 54
Jednostka: — !
: :

Adres: ul. Trzech Mtadych Technikdm 4 61-739  Poznah
Adres do korespond.: | ULTrzech Miodych Technikdw 4 £1-738  Poznan
Jednostka nadrzedna: (]
MIP: 8988-00-82-512 | Regon: | B30110327 | 12345 EKD:
KRS: 0000044610
Konto bankowe: Lista polis
Telefon: 61 888 88 88 Fax |61 852 68 82 od: | 23-01-2011
E-rnail: crarnyswetr@astranet.pl Do: | 24-03-2011
Strana WYY
Kalejny nrwniosku: o Jednostka administracyina: v (& Ekran

_-— — p— O Drukarka
Status Klienta: akhywery hd Data pozyskania klienta: |[18-11-2005
Broker odpowiedzialny: 5 [:] KK
Brokerwspomagajaoy: E]

o 3
L [ « @ » v [D]f2 | 8] [d]

2. Rejestr klientow
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Rejestr polis i terminarz

Rejestr polis to podstawowy modut systemu Broker. Program
umozliwia rejestracje umowy ubezpieczenia, wprowadzenie skiadki,
grup ryzyka, pojazdéw i przedmiotéw ubezpieczenia a takze okreslenie
kurtazu oraz dotaczenie kopii odpowiednich dokumentow.

Kazda polisa posiada oddzielny terminarz, w ktérym zawarte sa
poszczegodlne raty wraz terminami platnosci.

i3l Rejestr umdw.
Infarmacje dodatkowe Lista
Identyfikator: 3200010 yp.p _ b = Terminarz
Komunikacja hd Grupy ke
() Osoha fizyezna & O=oba prawna
Ubezpieczony: | 100004 Urzad Migjskiw Foz
() Osoba fizvezna (%) Osoba prawna
Ubezpieczajgcy:| 100004 Urzad Miejskiw Poz
Zaktad Ubezp.: 44 E Powszechny Zakiad Ubezpisczen Spotka Akcvina Dekretaca
Odeziat 5013 [ ] Il Testowy Oddziat
Murmer polisy: ] ALCODDD2300 Wikasmy: Pojazdy (1)
Okres ubezpieczenia: | 11-02-2008 00:00:00 10-02-2008 | Liczharat | 2|  Dataumowy:| 02-01-2008
Skiadka preypisana: 731,00 | Sktadka optacona: 731,00 | [¥]Bez inkasa
Kiweota kurtazu: 87,72 Sposdhnaliczania: | Procentowo [V] 12,00 D
Lwvagi:
Email
Broker 5[] xx Prowizia: 100,00 %, 87,72
— Do pism wiystanych
Broker wepomagajgcy 1 E Prowizja: e, _
Brokerwsparmagajacy 2; E Prowizja: %
v
) T
(e L« Jf@m ][> [ w] [D)]® |[8&] [F]

3. Rejestr umoéw
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# Terminarz - automatyczne generowanie rat E]@q‘
IE raty Rata praypisana Data pratnosci |[|& . .
] 78333 11-02-2007 Terminarz - automatyczne generowanie rat
2 753,33 11-03-2007
2 753,33 11042007 kwata taczna; 452000 PLM
4 76333 11-05-2007 liczha rat: 6 (3]
5 753,33| 11-06-2007 | = raty patne: raz na miesiac v
b 793,35 11-07-2007 pierwsza rata ptatna; | 11-02-2007
generuj raty: E

W
Przejdz do terminarza ]
SUMA: 4 520,00

4. Automatyczny generator rat

i3 Terminarz dla polisy o numerze ALB00002500
Lista
MHumer raty: 1 Mrdokumentu: |d wyciau: nrirans.:
Rata prayvpisana: 753,33 Data ptatnosci: 11-02-2011 Id faktury: 1]
.
Fata optacona: 753,33 Data optacenia: [ 11-02-2011 1d karekty: 0
Fyzyka
Rata rozliczona: Data rozliczenia: | - -
Do rozliczenia: 753,33 [¥] Rata zostata rozliczona

[C]wiaczwé z rozliczenia

(M [« & [» ) n] [(D)[2]][8] (5]

5. Terminarz
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Kontrola wznowien i terminéw platnosci

System zapewnia kontrole wznowien, termindéw platnosci rat i
ubezpieczenia pojazdéw oraz koniecznosci przeprowadzenia badan
technicznych. Poza tradycyjnymi raportami oraz automatycznie
tworzona lista zadan system moze wysylac¢ automatyczne powiadomienia
mailowe. Powiadomienia moga trafia¢ zaréwno do brokeréw jak i do
klientow.

il Lista zadan
Klient Termin Temat - -
Testowy Fundusz Leasingowy 5.4, Wiyiagniecie polisy
oy Nr palisy: 08-02-201 0(3) P |31-01-2011
DASWALKSADKALS YWynadnigcie polisy
W[ Nrpolisy: 21532132511652111111 FinLlife  |Pn |07-02-2011
Infarmatyka Bankowa Polsoft sp. z 0.0, Wiyiagniecie polisy
W Mr polisy: 08-02-2010(1) Pn |07-02-2011
INGLO . Wygasniecie polisy Radalioed
W Nr polisy; 08-02-2010{2) gr |02-03-2011
Freypomnienie
Infarmatyka Bankowa Polsoft sp. z 0.0, Rata: 65 Sktadka: 100,00 0wgasaniu
T Mr polisy: 454BT57ETEMIRA PZL Cz |03-023-2011 L
Informatyka Bankowa Polsoft sp. 2 0.0, Rata: 6/6 Skiadka: 100,00 |
I T Mrpalisy, 454675TETEMIRA PZL Cz |03-03-2011 1™
< >
T () Osobafizyezna (¢ Osoba prawna () Akwizycja
Klient: ¥ wszyse
[¥] Wznaowienia palis _ yscy @ Ekran
_ Stan: | Miewykonane > [wszystkie O Drukarka
[+] Ptatnosci rat Brok
: roker:
O bez piemvszych 5 A [Jwszyscy
[ Likwidacja szkad Okres: | 29-01-2011 30-03-2011 Pamietanie ustawieri
[ Korespondencja [ -tyozien | [ +tyzien | |Odtwirz | | Usui | [ Zapisz |

6. Lista wznowien i ptatnosci rat
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Parametry programu
Gl Inne | Urnowey || Wymiana danyeh || Ryzyka
FPowiadarmianie o koniecznosci wznowienia polis: Tak M Data ostatniego powiad.: | 28-02-2011
Terminy powiadamiania dla palis: 1851 10 3
Terminy powiadamiania dla gwaracji celnych: 0 0 0
Powiadamianie brokera o terminach platnogci rat: | Tak M Data ostatniego powiad.: | 28-02-2011
Terminy powiadamiania (platnosci rat): 14| N 2
Powiadamianie brokera o ubezpieczeniu pojazddw: | Tak M Data ostatniego powiad.: | - -
Terminy powiadarmiania (ubezp. pojazddw): 0 5 1
Powiadamianie klienta o terminach ptatnosci rat: Tak M Data ostatniego powiad.: | 29-10-2010
Powiadamianie klienta o przegladach techn. pojazdidw: | pje M Data nstatniego powiad : | - -
Terminy powiadamiania (przeglady techniczne): 0 0 I
Powiadamianie brokerdw o zgtoszonych szkodach (modut On-Ling) : M
l Zapis ] l Eooerat ]

7. Ustawienia powiadomieni

od Ja

temak Przypomnienie o platnosci raty za ubezpieczenie

do anna@ibpolsaft, p

Szanowni Panstwo,

preypominsmey o zhlizZajscwym sie terminie piatnosci rat za ubezpieczenia:

1) Folisa nr 1 472384783274 [ident. 100003zZ) WLRTL
Eyzyko: Zywioi
I'. piathosci: 21-0Z2-Z007 Rata: 10710 3kiadka: 1Z232,00 =i
Elient: EKlinika Weteryvnarvyina PASIZCZALE

Uwagi: Budynki kliniki

8. Mail automatycznie wygenerowany
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Zarzadzanie dokumentami

System ulatwia i przyspiesza przygotowanie podstawowych
dokumentéw brokerskich. Zawiera wiele szablonéw typowych pism, na
przykiad slipy komunikacyjne, majatkowe, OC. Program umozliwia
rowniez ich modyfikacje oraz definiowanie nowych. Informacje
niezbedne do sporzadzenia dokumentéw pobierane sa z bazy danych
programu. Gotowe pisma do zakladoéw ubezpieczerr moga by¢ przesytane
w sposOb tradycyjny lub poczta elektroniczng.

Aplikacja takze wumozliwia dolaczanie dowolnej liczby
dokumentéw do kazdej polisy, szkody, pojazdu, pisma i klienta.

Informatyka Bankowa POLSOFT sp. z 0.0. Plac Wolnosci 18, 61-739 Poznan
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Do: Powszechny Zaktad Ubezpieczen 5. A, Od: X X
| Inspektorat E-mail: anna@ibpolsoft pl
Firma : Stron:
Dot.: L. dz. 14/5P Data: 24-02-2011

telefoniczne i zniszczenie dokumentu.

Miniejszy dokument jest przeznaczony wylacznie do uzytky wyrnienionego odbiorey. PoniZzsze informacje s3
tajne | zastrzefone. Jefeli otzymali Pafsten pormgkown niniejszy przekaz, prosimy o powdadomienie

wymienionych ryzyke

Zwracamy sie £ uprzejma prosba o wystawienie dokumentdw ubezpieczenia dla mze

Whasciciel f Uzytkownik:

Informatyka Bankowa Palsoft sp. z 0.0,

Adres:

adres uzytkownika:

Plac Wolnosci 18, 61739 Poznan

Fodzaj pojazdu

Samochad osob owy

marka: Fiat
typ/model: Panda
rok produkcji; 2010
nrrej: FOMIEA
nr ng e padyy; 6546532657867 4524 ERT
nr silnika: -
pojemnose silnika: 1600 cm
data pierwszej rejestrac: 02 05 2010
data waznosci badania technicznego: 02 05 2013
tadownoge:
Liczba migjsc: [
Przebiey: 10000
Zabezpieczenia antykradzieZowe

tak

COkres ubezpieczenia:

Zakres ubezpieczenia:

0C, AC, NNW, 7K oraz wyposaZenie dodatkowe

Suma ubezpieczenia OC:

Surma ubezpieczenia AC:

Suma ubezpieczenia MY

ptatnosc (preferowana):

Z poweipeniem
XX

9. Przyktadowy slip wygenerowany z systemu
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KARTA ARCHIMWALNA ROSICIENIA

Fracounmii /| Broker obsfugui sy Kienta T
[ s 11 L= TR B
Dodatkovwa osoba obsfugujgoa: W b
2

Dane o diencie:
Peina naana: Klinika Weterynaryjina Paszczak
Hurnerklierta: 12452005
A ul. Palska 1.11-111 Foznan
Tl oy &1 2222 222
=58
00y ooponieddane: % E,
Informacje o roszcreniu
CIha powstanio s3och: 25-01-200&
izfce povestania sskochy: Poznan
Irnig i nOoowiskn prosTod oeia nEgo: Jan Posmood oveary
A
1M | nOZikD spiicny s o chy: KaAmiers Sprovca
A
Rodraj
Freedriot skody FamMochod s oty
STacUnkonewart oG skody S000,00 g
Froycoyna, sgoody | okdlicanosct powestania
SO

1
Lwiogi do sradncéci nosmm=nia
Informacja o polisie
HUMET Py Uiy [T L= P Tl
TOeTIecTioE FICoT S A F O Ge 2, Tow T Ty 1D Tk ST 5
<hres achmny: S 0202005 da: 01-05-5006
Iakres ozhrony:
Data rghoemenia sdodhy: 25-01-2004, do Zokady Uberpiecen: 25-01-2004
Lkwundahor T

T, -

Hurier s3oochy: 4TG5 TE02, 2004,

i TORAO TS UDe DS CTRn . FRSRES FaIee

korespondencja z vbezpieciycielem

korespondencija z klientem

WysokosS prryInaneqo odszkadowania Dol eyplaoty odszkodowania Zrcregolowe dans

0,00 0,00, ..

10. Dokument wygenerowany z systemu
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Rozliczenia

System Broker zapewnia kontrole i pelna automatyzacje procesu
rozliczania biura brokerskiego z zakladami ubezpieczeri. Wystawianie
faktur moze odbywac sie zbiorczo dla danego zakladu ubezpieczen w
okreslonym przedziale czasowym lub osobno dla kazdej z polis.

il Rozliczenie zbiorcze

E

ldentyfikator:

ZLaktad Ubezpieczen:
Oddziat:

Ubezpieczajacy:

Rozliczenie za okres:

[ Drugi zaktad ubezpieczer

Lista

18

8 [..] Potrednictwa Ubezpieczeniowe

1 [..] INSPEKTORAT PZU S.A wtodz

() Osoha fizyezna (&) Ozoba prawna
Fakiura
[ wszyscy =

Korekta
01-01-2011 | 31-01-2011 [ Tvlko optacone sktadki =

Anulovwanie

(W« ®mJ» [ m] [D=2]8 ]| (5]

11. Rozliczenia zbiorcze
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i3l Faktura zbiorcza za okres 01-12-2009 do 30-12-2011

Mrfaktury  (Datawyst, Kwota MuUmer palisy Ubezpieczajgcy Mr raty Shktadka had
W 47iz007 28-02-2011 DASDASDASDAS Infarmatyka Bankowa Polsoft spozaf 12 73738
)
r( | 11} (>
RAZEM: Paodalgd fap;tur,.-l ’ Wirowadz numer polisy.. ]
ezrtal [ Tylko skiadki v zdefiniowanyrm okresie [ Kaomunikacyine WWazystkie
Bzapam tane [ Bez polis koasekuracyinych [ tajatkowe
[ Bez polis w obeej walucie [ Eyciowee
Murmer palisy Ubezpieczajqcy My raty| Data pratnogc Skiadka kurtaz fadl
M ODASDASDASDAS Informatyka Bankowa Folsoftsp.zog 1 11-08-2010 731742 0,00
DASDASDASDAS Infarmatyka Bankowa Polsoftsp.ozog 2 11-10-2010 737,42 0,00 =
CASDASDASDAS Informatyka Bankowea Polsoftsp.zogd 3 11-11-2010 731742 0,00
DASDASDASDAS Informatyka Bankowa Folsoftsp.zog 4 11-12-2010 73742 0,00 I
DASDASDASDAS Informatyka Bankowa Palsoftsp.zaogd & 11-01-2011 731742 0,00
CASDASDASDAS Infarmatyka Bankowa Polsoftsp.zod 6 11-02-2011 731742 0,00
|DASDASDASDAS Infarmatyka Bankowsa Polsoftspozog 7 11-03-2011 317,42 0,00 1
I( 111l >
() Ekran l;ﬂl‘ysta\v\flenle faktury i| [ Zatgeznik - paojazdy ] POTOSTAL O
) Drukarka

| Zatacznik-ghtadki | | Eowrit ] Zapisz
wyhrane

12. Tworzenie faktury
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INFORMATYKA BANKOWA
Faktura VAT nr 41/2011
ORYGINAL [ KOPIA
Sprredawca Informatyka Bankowa POLSOFT Sp.zo.0.
Plac Wolnosci 18, 61-739 P oznaf
NIP:778-00-82-513
Bank: BZWEKS.A
Hr konta 591090 1463 0000 0000 4600 1219
W abyrwea: Powszechny Zakdad Ubezpieczen 5.4,
HIP: 33333333353
Dla: Inspeldorat Krasnystaw, UL Oleszezyriskiego 4, 22-109 Krasnystaw
Iposob zaptaty Prrelew
Data wystawietia faktry 15-02-2011 Terminptatodei 14 dni uptywa: 01-03-2011
Data sprzedazy. 15-02-2011
.| cemjedn. Wartosé Podatek VAT Wartosé z
Lp.| Hazwa towaru hub ushugi PKWiU jm | lNose| npeto (zh bezpod. () [ st% | Kwota () podatkiem ()
[Fourtes brakerskd 67.20.10-0010  |Ushiza 1 2334766 2334786 aw 0,00 3 347,68
1
RAZEM: 23 347,66| aw. 0,00 23 347,66
W tym wg stawkiz 23 347,66| aw. 0,00 23 347,66
Do zaplaty: 23 347,66
Slownie:  dwadziescia trzy tysiace trzysta czterdziesei siedem z1 66/100
Imig i nazwisko osoby upow azniomne] Imig i nazwisko osohy upowatndonej
do odbioru fakiungy VAT do wystawienia fakbury VAT

Do kazdej faktury mozna wygenerowac zalacznik zawierajacy
sktadki (raty), mozna go przygotowaé przed wystawieniem faktury i

13. Wydruk faktury

wczesniej przekazac¢ do zakladu ubezpieczeni.

Informatyka Bankowa POLSOFT sp. z 0.0. Plac Wolnosci 18, 61-739 Poznan
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Zatgrznik do faktury numer: 48/2007
Zaktad Ubezpieczen: Powszechny Zaklad Ubezpieczen S.A.
Oddeiat: Centrala
) . . . Kurtaz
Lp|  Numerpolisy Ubezpieczajacy Ryzyko Przypis :‘;y : Data | sidadka | ‘:fl"r"t‘;‘z:
Al « 1 i

| | meve Elivko Wetermaryin PAGZ CEAK 1 100,00 1 510500 s 000
o [EmrzEvE ik Weterpraryion PAGZ CZAK 1 100,00 2 |an06mne sam 000
g [(BlEBMs6TEne WELO 1 000,00 1 |1201-2009 loo000| 100 1000
4 [FBIHHETIFE BOLEKILOLEE Fyeriot, OC - 1 420000 1 |0103-2006 120000 ;00 240,00
5 [FBIHNETIFE BOLEKILOLEE Fyeriot, OC - 1 4200,00 2 (01042008 300000 2000 00,00
§ [MBHEMHTEBVIAC Eilidra Peterraryjn PASL CLAK OCirma, Pomoe 4800,00 1| 12062006 340000 2000 80,00
7 [MBHEHTEBVIAC Eilidra Peterraryjn PASL CLAK OCirma, Pomoe 4800,00 2 |120%2008 120000 ;00 240,00
g [{PHEMAE licke Pteryrargpn PASIEZAK Kr(op), Maszy, rolne 220000 5 |1805-2008 1000|2000 2000
g [(THEMIVE i Piteryrargpan PASICZAK Kr(op), Maszy, rolne 2200,00 & | 15062006 1000|000 2000
10 [FReETETE i Piteryrargpan PASICZAK Kr(op), Maszy, rolne 2200,00 7 | 18072008 1000|000 2000
11 [fRETRTE i Pitermarypn PASICZAK Kr(op), Maszy, rolne 220000 8 |1808-2006 1000|2000 2000
13 [fReBTRTE Elicka Phterymarypn PASICLAK Kr(op), Maszy, rolne 2200,00 11 |15052006 12000( 2000 240,00

14. Zalacznik do faktury
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Raportowanie

Program zawiera rozbudowany modul raportowania pozwalajacy
na sporzadzanie wielu zestawien i raportéw, miedzy innymi raportu dla

KNF, zestawienia niezaptaconych skladek, wznowien polis oraz szeregu
raportow operacyjnych i statystycznych przeznaczonych dla kadry
zarzadzajace;j.

Data » 24022011
Wenowienia za okres: 25-01-2006  do 26-03-2011
Data Ub ezpieczajacy Rodzaj Uwagi Telefon
Numer polisy wznowienia
(100001) Paszezk Wigainigeie polisy wryzha 10%% ltel 61932 22 88
[e-01-2008 far 1 852 G392
(1000040) 27342543 VE FZUO
[ 1000043 TRM Rata: 312 Uhezpierzenie galexii " Jemitier" tel (1) 850 56
[28-01-2008 5
(1000031) 9421847213407 DF GERLING 1000000 2 e (61180 56
(100001) Histowim Mariejews Fata: 112 OC zawodore
[F0-01 -2008
(1000044 7582957295456 BV PEU 1200000 2t
(100004) TRM Rata: 14 tel (1) 552 56
=~ 02-2008 k.
(1000047) TFLOMOZ OBCA BT 250,002t Fme (61190 56
(1000041 TR M Rlata: 211 tel (61) 252 56
[5-02-2008 5
(1000038 WERT45&78 FET 10000 2t e (611852 56
(100004) TRM Rata: 311 ubezpieczene fahryhl petard tel (1) 852 56
[5-02-2008 6
[1000034) R7307e495204 BY CBC 4 PET 1000 2 far (61)852 56
15. Raport wznowien i ptatnosci rat
Skladka plasowana Prowizja Liczha b
Lp. Pelna nazwa zakladu ubezpieczen . ! - . L . :CZ PAUMOV | g cena
Przypisana | Zainkasowana Przypisana | Zainkasowana|""&ZPieczenia
1| Powszechny Zaklad Ubezpieczen 3 4. 204 592,00 #1 270,00 1551831 24 210,17 36
2| TUR WARTA 5.4 25 300,00 2130,00 5360,00 1028,00 9
3| Sopockie Towarzystwo Ube zpie czet. 255500 333,00 366,52 0,00 2
4| Tryg Polska 222,00 0,00 0,00 0,00 1
5| Zurich Handlowy 0,00 0,00 0,00 120,00 1
6 [ HOL SANIOPCHICC 3 368,00 0,00 943,04 0,00 1
7| Unicga 4 530,00 0,00 1 016,70 0,00 4
2| PTO 6 081,00 600,00 128920 0,00 5
9| Powrsze chny Faldad Uhezpiec zef 5 polka Akeyjna 130 249,00 130 348,00 24,00 0,00 3
Ogdlem wszystkie zaklady ubezpieczen: 377 507,00 215 282,00 24578,17 25 356,17 62

16. Raport dla KNF
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Relacje z klientami

System Broker umozliwia rejestracje korespondencji, procedur
brokerskich i innych zdarzen dotyczacych klientéw. Korespondencja z
klientem moze odbywac¢ si¢ droga tradycyjna lub elektroniczng. Poczte
elektroniczna wykorzystano miedzy innymi do przypominania o
terminach platnosci skladek, wznowieniach polis czy koniecznosci
wykonania badan technicznych pojazdu.

-,

rﬂ Procedury brokerskie
| Lista
Murner: 1
Tytut Witystawiono polise o numerze (454EFSTETEMIRA PZU
Opis procedury: ]
[]
Data zapisu: 04-05-2010 Broker: [vl
Lie JL o] (> Jm]) (D& (&) (4]

17. Procedury brokerskie
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ldentyfikator:

Data rejestracji:

Sprawa;

Klient:

Ddbiorca:

Szablon:

Plik do utwarzenia:

Murner dziennika:

Rodzaj pisma:

) Osobafizvezna (&) Osoba prawna () Alkwizveja

100027 (o] inomatya Bankowa Polsotsp 200,

W

_ s [JwomroRion

Termirmy

Dokumenty

Eiltr

Potaczenia. .

— dekretacja

Wpis do procedur

Dekretacja:
oer [0 ) I
L L« Jl®m J[» ] [D]® | & ]

Generuj pismao

Fodalad

|gachc:waj dnkument|

18. Rejestr korespondencji
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Podzial pracy

Aplikacja zawiera elementy pracy grupowej (workflow). Opcja ta
pozwala na definiowanie zadan do wykonania dla poszczegdlnych
pracownikéw firmy brokerskiej. Zadania moga dotyczyé polis,
aktualnych i potencjalnych klientow oraz likwidowanych szkod.
Kazdemu zadaniu mozna przyporzadkowac szablon z pismem lub trescia
listu elektronicznego. System umozliwia brokerowi nadzoér, zaré6wno nad
realizacja wlasnych zadan, jak i nad zadaniami przydzielonymi innym

osobom.
‘# Zadania brokerskie
Lista
Murner: 1
Ternat zadania: Potwigrdzenie spotkania
Termin wykaonania: | 01-02-2011 Stan: | Mie rozpoczete [vl
Data rozpoczecia: | - - Priarytet: | Mormaly [VI Ukofczono: 0 {3} %
=
[¥] Przypomnienie | 02-02-2011 4] mail-em
Dpis zadania: Potwierdzit spaotkanie z panem Kowalskim. [“]
()
Szablon z pismern:
=
Szahlon z mail-em: D
Broker: Wy [v]
Data zapisu: 24-02-2011 —
Broker wspomagajacy: [v]
) 1
[ ] > w) (B2 (&) (5]

19. Pojedyncze zadanie brokerskie
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IILA

i#H Lista zadan
Klient Termin Temat ~ -
Urzad Migjski w Poz Zgtoszenie szkody majatkowe; Wykonanie
WZ Mr polisy, 7930GH PZU Wt (07-03-2006 Ocltozenia
Rejestracja szkody komunikacyjnaj 3
7 Cz |25-05-2006 Szc7E06ly
Klinika Weterynaryjna PASZCIAK Zgtoszenie szkody majatkowej
z Mr polisy: 12E312213vB PZU Cz |01-DB-2006 Przynomn
Biurn Turystyki Kealifikowane] GrKLOP Spotkanie z prezesem CYKLOPEM 0 ptatnosci
Z Md |11-06-2006
Freypomnienie
Biuro Turystyki Kwalifikowanej CYRLOP Spotkanie z prezesem CYRLOPEM 0 wygasaniu
Z Pn |12-06-2006
Klinika Wetarynaryjna PASZCZAK Zgtoszenie szkody majatkowe
z Nr polisy: 4863278263754BN PZU Pt |19-01-2007 (]
I<| I | (2l
Fadania () Osoha fizyezna (=) Osoba prawna () Akwizycja
Klient: ] wszvsc
Ll Wwznowienia polis JoEr (Ekian
: Stan;  Miewykonane ["] [wszystkie O Drukarka
[ Pfatnosci rat
Broker: 5 ¥ [l wszyscy
[ Likwidacja szkad Okres:  26-01-2006 26-03-2011 Pamietanie ustawier
[ Korespondencia (tydzieri | [+ tydzieni | [odtwirz | [ Usun | [ Zapisz ]

20. Lista zadan

Numer KRS 0000044610, Sad Rejonowy Poznan
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Likwidacja szkéd

System umozliwia zarejestrowanie szkéd i nadzér nad procesem ich

likwidacji. Dzieki rozbudowanym procedurom firma brokerska zyskuje

skuteczne narzedzie kontroli prawidlowosci przebiegu likwidacji szkody.

Funkcje tego modulu daja mozliwos¢ zapisu wielu

informacji

niezbednych w procesie likwidacji szkody, na przyklad opisu zdarzenia,
danych 0s6b lub pojazdéw uczestniczacych w szkodzie, dat odwotan od

decyzji zakladéw ubezpieczen. Pozwalaja takze na tworzenie pism z

uzyciem szablonéw.

Ubezpieczajacy: 100001 Klinika Weternanina PASZCZAK 54
1 B Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.4.

549 E Inspekiorat we Wiockawku

Zaktad Ubezpieczer:
COddziat:

Grupa ryzyka: 11 [:] 0O - pojazddw powietrznych, OC - przewoznika powietrznego

Rodzaj ryzyka:

L]

Mumer polisy: BOTTOEHG Szkoda kam.: | Tak v Czesciowa V
Data szkody: 02-02-2010 Rodzaj szkody:

Sposab zotoszenia; telefonicznie V Diata zgtoszenia szkody do firmy brokerskiej: 19-10-2004
Status szkody: ZOtoszana v Data zgtoszenia szkody do zaktadu ubezp 19-10-2005
Decyzja zaktadyu ubezp.: | wyplata odszkodowaniai\'j Murmer zgtoszenia;

Data wydania decyzjic | 20-10-2005 Wiyragany termin likwidacji szkody: 30 | 18-11-2004
Data praypormnienia: 08-11-2005 | [ mail-em Zridio likwidacji [:]
Broker odpowiedzialny: G G W

Brokerwspomagajacy: E

Schernat likwidacji: 1 E Rejestracja szkody komunikacyjnej

L L« )& [ [n] (D)2 |8 [F]

i3 Szkody
Informacje dodatkowe Likwidacja Odwotanie Lista
Ident.: 86 | Mumerwiasny: | PO2222 Mumerw ZU: | 746328455960
() Dsoha fizyezna ) Osoha prawna Likwidatar
Ubezpieczony: 100001 Klinika Weterynaryina PASZCZAK 54 o0y
() Dsoha fizyczna (®) Ozoha prawna =

Histaria
Zadania
E-mail

Wiy ruki

Eiltr

Puojazdy
Maprawa

Reze

&

Dokumenty

irnport 7 YA

21. Rejestracja szkody
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Wymagania systemu Broker

Minimalne wymagania sprzetowe:

« komputer PC z procesorem co najmniej Athlon 450 lub Pentium III
600;

o 128 MB pamieci RAM,;

« minimum 1GB wolnego miejsca na dysku twardym.

Przy instalacji wielostanowiskowej konieczna jest sie¢ lokalna. Serwer
plikow musi tez by¢ zgodny z protokotem SMB (instalacja byla testowana
w systemach operacyjnych Linux i Windows).

Minimalne wymagania systemowe:

« system operacyjny Windows XP - Windows 7;
« MS Office lub Open Office w wersji minimum 3.0.

Informatyka Bankowa POLSOFT sp. z 0.0. Plac Wolnosci 18, 61-739 Poznan
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Kontakt

Informatyka Bankowa POLSOFT sp. z o.o.
Plac Wolnosci 18

61-739 Poznan

tel. (61) 85275 46

www.ibpolsoft.pl
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